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1. Petijuma apraksts

P&c Baltijas Vides Foruma pasutijuma Pétijumu centrs SKDS
2022. gada janvari — marta veica padzilinatas intervijas (Pdzl)
ar uznemumiem.

* Pétijluma mérkis —

1. Identificét problémas, sarezgijumus, vajos punktus
komunikacija ar piegadatajiem saistiba ar informacijas
sniegsanu par Kimiskajam vielam.

2. Noskaidrot uznémumu informétibu par pienakumu izpildi
(noteikts ar REACH regulas 33. pantu).

{/SKDS

PETTJUMU CENTRS




1. Petijuma apraksts

« Meérka grupas - Uznemumu parstavji, kas iesaistiti
komunikacija vai pienem [émumus saistiba ar piegades
kedem.

« Padzilinato interviju dalibnieku atlase notika saskana ar
pétijuma pasdutitaja apstiprinato potencialo respondentu
sarakstu

Pétijums veikts projekta “Augsta riska kimiskas vielas
EF izstradajumos Latvija” (Nr.1 08/183/2020)

LATVIA
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1. Petijuma apraksts

« |zlases lielums: planotais interviju skaits — 20, sasniegta izlase — 9 Pdzl.

- Realizéto interviju skaitu ietekméjoSie faktori - respondentu aiznemtiba,
atsauciba, personiga motivacija un vélésanas iesaistities pétijuma, ka ari
ierobezojos$a epidemiologiska situacija valstl, kas ietekméja respondentu
sasniedzamibu.

* |Interviju norise:
1.Uzrunati tika 40 uznémumi, sanemti 10 atteikumi.
2.Citi iemesli, kapéc intervija netika veikta lidz galam bija saistiti ar

21 uznémumu (pieméram, solifjumi sazinaties ar SKDS, darbinieku
nesasniedzamiba, sazina tikai e-pastos, talr. nr. nav sazvanami, aprautas
intervijas (intervijas gaita atklajas, ka intervéjama persona nav gana
kompetenta).
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2. Uznemumu profils

Uznémuma lielums (darbinieku skaits):

« 2 mikrouznémumi (Iidz 10 darbiniekiem)
* 2 mazi uznémumi (lIidz 50 darbiniekiem)

« 3 vidégji uznémumi (Iidz 250 darbiniekiem)
« 2 lieli uznémumi (virs 250 darbiniekiem)

Péc primara darbibas veida:
« S razoSanas uznémumi (t.sk. tirdznieciba)
* 4 tirdzniecibas uznémumi (t.sk. mazumtirdznieciba)

Nozares:

* Meébelu razosSana un/ vai tirdznieciba (3)
» Tekstila razoSana un / vai tirdznieciba (5)
~~—+ Rotallietu tirdznieciba (1)

{/SKDS
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2. Uznemumu profils

Uznemuma lielums
(darbinieku skaits)

lidz 250 (vid&js)

virs 250 (liels)

lidz 10 (mikro)

lidz 50 (mazs)

[1dz 10 (mikro)

Tirgus meérogs
Vietéjais uznémums,
starptautiskais tirgus

Starptautiskais

uznémums,
vietéjais tirgus

Vietéjais uznémums,
Baltijas tirgus

Vietéjais uznémums,
vietéjais tirgus

Vietéjais

Uznemuma darbibas
veids

neatkarigs
uznémums, razosana,
meébeles

neatkarigs
uznémums, razosana,
meébeles

neatkarigs
uznémums,
mazumtirdznieciba,
vairumtirdznieciba,
imports, tekstils

meitas uznémumes,

mazumtirdznieciba,

vairumtirdznieciba,
rotallietas

neatkarigs

uznémums,
mazumtirdznieciba,
rotallietas, tekstils

Uzneémuma specifika

darbibas ilgums 23
gadi;
piegadataji 16-30
darbibas ilgums 29
gadi;
piegadataji [idz 300

darbibas ilgums
vairak ka 20 gadi;
piegadataji 1-15

darbibas ilgums 25
gadi;
piegadataji N/A

darbibas ilgums 8
gadi;
piegadataji N/A



2. Uznemumu profils

Uznemuma lielums
(darbinieku skaits)

[ldz 50 (mazs)

lidz 250 (vid&js)

virs 250 (liels)

lidz 250 (vid&js)

Tirgus merogs

Vietéjais uznémums,
starptautiskais tirgus

Starptautiskais
uznémums, vietéjais
tirgus

Starptautiskais
uznéemums,
vietéjais tirgus

Vietéjais uznémums,
vietéjais tirgus

Uznemuma darbibas Uznémuma specifika

veids

meitas uznémumes,

vairumtirdznieciba,

mazumtirdznieciba,
tekstils

neatkarigs
uznémums, razosana,
vairumtirdznieciba,
mazumtirdznieciba
tekstils

neatkarigs
uznémums, razosana,
tekstils

neatkarigs
uznémums, razosana,
mazumtirdznieciba
meéebeles

darbibas ilgums 30
gadi;
piegadataji N/A

darbibas ilgums 29
gadi;
piegadataji N/A

darbibas ilgums 18
gadi
piegadataji N/A

N/A



3. Rezultati - ievads

1. Tika novérota zema uznémumu atsauciba, saskaroties gan ar
apgratinatu darbinieku sasniegSanu, gan darbinieku aiznemtibu,
gan art neuzticéSanos, bailém no iesp&amam nepilnibam
uznémuma, kas varétu izgaismoties interviju laikd un potencialam
sekojosam soda sankcijam, tadéjadi atsakoties no dalibas
petijluma.

2. Intervétaji saskaras ar barjeram un skérsliem sarunat intervijas
ar atbildigajam personam, kas skaidrojams gan ar Kkatra
uznémuma iekSéjo specifiku, gan informétibas trikumu, kad nav
skaidrs vai un kurs sos pienakumus veic uznémuma, atskirigiem
pienakumu sadalijumiem un to interpretacijam, pieméram,
uznémuma parstavji nevar pateikt, kurs tiesi darbinieks uznémuma
nodarbojas ar Kimisko vielu uzskaiti, darbinieki, kuri iesaistiti
komunikacija ar piegadatajiem nav informéti un neatbild par
Kimisko vielu uzskaiti, sadrumstalotibu atbildibas Ilimenos, kad
%‘*Edarbinieki atbild par noteiktu pienakumu kopumu, bet nav procesa
Latvia - jesaistiti pilniba.




3. Rezultati - ievads

3. Lal arT kopuma no 20 planotajam intervijam, realizét
izdevas vien 9 padzilindtas Intervijas ar uznémumu
parstavjiem, sarunu laika ieziméjusas butiskas
tendences uznemumu informetiba gan saistiba ar
Kimiskajam vielam izstradajumos, gan REACH reqgulu
un tas noteikto pienakumu izpildi.




3. Uznemumu informeétiba X
Situacijas vertéejums |

Kopuma no respondentu atbildém redzams, ka liela dala nav informeti par RECH

regulu un uznéméju pienakumiem, ko ta nosaka, attieciba uz kimiskajam vielam.

Visbiezak tie bija uznémumi, kuru specifika nebija saistita ar razoSanu, arvalstu
tirgu un tieSu Kimisko vielu izmantosanu izstradajumu razoSanas procesa.

Respondenti, kuri atzina, ka uznémuma neizmanto Kimisko vielu parvaldibas
sistémas, ari nesaistija uzneémuma darbibas specifiku, izstradajumus ar
iespéjamu Kimisko vielu klatbutni un pat noliedza Sadu vielu iespé&jamu klatbatni.

Biezi atbildes liecina, ka uznémumi palaujas uz piegadatajiem un aprobezojas ar
sertifikatu esamibu izstradajumiem, papildus informaciju par kimiskajam vielam
nepieprasot.

Mazak informéto respondentu vidd dominé viedokli, ka izstradajumu, precu atbilstiba
ES prasibam un attiecigi nepiecieSama dokumentacija, kas to apliecina ir
piegadataju atbildiba, vérojama ari parlieciba un uzticéSanas piegadatajiem, ka
«savadak vini nevarétu stradat ES tirgi».




.bef.lv

3. Uznemumu informeétiba x
Situacijas vertejums Il
Pieredzes trukums, saistiba ar informéacijas pieprasijumiem par Kimiskajam vielam,
Kimisko vielu parvaldibas sistémas neesamiba vérojama art lielaku arvalstu

uznemumu «meitas uznemumos» - vinuprat, mates uznémuma «noteikti viss ir
Sakartots», «nepiecieSama dokumentacija tur visticamak atrodas».

Tomeér art «meitas» uznémumu parstavju atbildés parliecinosi viedokli neizskané&ja un
uznémuma parstavji art atzina, ka sava darbibas praksé ar informacijas
pieprasijumiem par kimisko vielu sastavu izstradajumos no pateretajiem
saskarusies nebija.

Salidzinosi sliktak informéti ir ari mazie uznémumi, ar nelielu darbinieku skaitu.
Nemot véra darbinieku aiznemtibu tieSo pienakumu pildisana, lai nodroSinatu
uznémuma darbibu, biezi vien pietrikst resursu un zinasanu, vinuprat, mazajiem
uznémeéjiem nesamerigu prasibu ievérosana.

Tapat dala respondentu prasibu, attieciba uz Kimisko vielu uzskaiti — saistija tikai ar
kartéjo birokratisko apgruatinajumu un papildu izmaksam uznémeéjam, lai
izdabatu 1pasi prasigiem klientiem, ekologiska dzivesveida piekritéjiem.




3. Rezultati — citati no intervijam |

» «Es nesaprotu par kddam kimiskajam vielam iet runa?»
(mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba, rotallietas)

* «Mums viss ir atlauts, visi sertifikati ir un més tirgojam.»
(mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba, rotallietas)

* «Es neiedzilinos, es vairak uzticos saviem

piegadatajiem, kas man sita dokumentaciju uz produktu,
Jo més tomér esam Eiropa. Viniem ir tiesi tadi pasi
noteikumi un més ari talak so produktu tirgojam.»
(mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba, tekstils)




3. Rezultati - citati no intervijam li

» «lIrtadi, kuri pasisti uz eko produkti un ir tadi, kas viniem tos
makaronus kar uz ausim. Nevienu preci nevar apstradat ta, ka

tas tai precei nav paredzéts.» (mazumtirdznieciba,
vairumtirdznieciba, tekstils)

» «Es zinu ka viniem (piegadatajiem) ir sertifikati, bet tos mums
te neviens neprasa. Vienkarsi lieto un viss, nav kimijai nekads
sakars.» (mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba, rotallietas)

* «Neesam saskarusies ar kimiskajam vielam, jo més
nerazojam. Mums ir Joti vienkarsi — nopirkam pardevam un
més to kimiju neredzam. Audums ja nekraso, var gan
nedaudz smarzot péc amonjaka. Bet es teikSu, ka kimija

== blakus tur nav stavéjusi.» (mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba,

BEF c/sis)




3. Uznemumu informétiba «
Situacijas vertejums lli

Salidzinosi labi informéti ir uznémumi, kuru specifika ir izstradajumu razosana,
ar tieSu Kimisko vielu izmantoSanu. Jaatzist, ka lielakoties tie ir vidéjie un lielie
uznemumi, kuri var atlauties algot vairakus darbiniekus.

Dala respondentu atzina, ka daliba izsludinatos iepirkumos nav iespéjama bez
atbilstoSu apliecindjumu iesniegSanas, kas uznémeéjus motivé ievérot, sekot
likumdosana noteikto. Tadéjadi, lai saglabatu savu konkurétspéeju, uznemumi ir
«spiesti» ievérot ES parvaldibas sistéma noteiktos normativus, t.sk. ievérot REACH
requlas izpildi.

Pozitivi pieméri redzami uznémumos, kuru darbibas specifika ir izstradajumu
razoSana un eksports arpus Latvijas, izstradajumu razoSana skolam,
bérnudarziem — nemot véra klientu prasigumu, tiek ievéroti visi likumdoSana
noteiktie normativi, t.sk. informacijas pieprasijumi no izejvielu piegadatajiem un
Kimisko vielu parvaldiba.



Dala respondentu atzina, ka nelieto un nav informéti par kimisko vielu
parvaldibas rikiem, ka ar1 uzskatija, ka izstradajuma kvalitates atbilstibas ES
standartiem sertifikatu esamiba apliecina izstradajuma droSibu, nesaskatot papildus
darbibu nepiecieSamibu.

Savukart citi, kas parstavéja vidéji lielos un lielos razoSanas uznémumus noradija,
ka uznémuma tiek izmantoti konkréti kKimisko vielu parvaldibas riki (pieméram, biezak
minétie - droSibas lapas, kimisko vielu saraksti, materialu deklaracijas).

Kopuma uznémumu parstaviji, kuri izmanto kimisko vielu parvaldibas rikus esoso
informacijas apjomu vertéja ka pietiekamu un atbilstoSu savam vajadzibam un
neizskané€ja ieteikumi uzlabojumu nepiecieSamibai. Tikai viena gadijuma tika noradits
uz vélamu vielu apjoma precizaku noradisanu darba lapas.

Respondenti atzina, ka uznémuma ieprieksS nebija saskarusSies ar Tpasi bistamajam

Kimiskajam vielam, k& art nebija pieredzes, saistiba ar SCIP datu bazes lietoSanu,

tadejadi komentarus sniegt nevaréja. Vairakums arT nebija dzirdéjusi par SCIP datu
bazes esamibu.

Kopuma redzams, ka saskana ar REACH regula noteikto piendkumu sniegt
informaciju par noteiktu vielu klatbttni saskarusies uznémumi, kuri razo
izstradajumus, savukart tirdzniecibas uznémumos Sadas pieredzes praktiski nav, vai
loti retos gadijumos, «/idz mums tas vél nav nonacis»



3. Rezultati — citati no intervijam lll

* «Nu protams tiek uzskaititas tas vielas, kas tiek utilizétas un tie
dokumenti glabajas gramatvedibas arhiva, ta ir ta informacija.»

(razoSana, mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba, tekstils)

« «Datu lapas tiek pieprasitas no piegadatajiem, lai produkts atbilst
sertifikacijai un normam. Ja vinas neatbilst kaut kddam kaitiguma
daudzumam, atbilstosi tiek piemekléts komponents, vai produkts,

kas atbilst un ieklaujas normas.» (razosana, mébeles)

 «lpasi bistamas vielas laikam né. Es pat nezinu, kas isti skaitas
ipasi bistamas vielas. Radiacijas, kad nepiecieSams gumijas
cimdos un respiratoros stradat? Ko var uzskatit par ipasi
bistamu?» (razosana, mébeles)

LATVIA




3. Procesi piegades kedes

Piegadataju izveles kritéeriji
Analizéjot atbildes par piegadatu izvéles kritérijiem iezimé&jas atskiribas respondentu
atbildes, atkariba no informétibas par REACH regulu un taja noteiktajiem
pienakumiem. Uznémumi, kuri nebija informéti par REACH regulas prasibam,
spontani ka prioritarus kritérijus biezak izvirzija pienemamas cenas, piegades
laikus un iepriekséju pozitivu sadarbibas pieredzi.
Lai arT cenas un piegades terminu kritériji izv€loties piegadatajus bija batiski ari
uznémumiem, Kuri bija labak informéti par REACH regulu, tomér papildus tiek vértéta
ari piegadataju spéja nodrosinat ar Kimisko vielu sarakstiem. Sie uznémumi ari
kopuma ir prasigaki un pievérs uzmanibu, pieméeram, piegadataju sp€jai nodrosinat
videi nekaitigu materialu piedavajumu, atjaunojamo energoresursu izmantoSanu
izejmaterialu razosana.

Piegadataju izvéles butiski ietekmé gala patérétaja prasigums. Tadégjadi, strikti

izejvielu piegadataju izvéles principi vérojami razojoSos uznémumos, kuri darbojas

eksporta tirgt arvalstis. Baidoties ne tikai zaudét uznémuma konkurétspé&ju un

klientus, bet arT sabojat reputaciju, Siem uznémumiem ir loti batiski, lai piegadataji

spétu nodroSinat visas ES likumdosana noteiktas normas, droSibas standartus.
«Patéretaji katru gadu prasa arvien vairak un vairak, lai bdtu ekologiski un pat

elektroenergija lai bdtu zala, preci zalo vini prasa.» (razoSana, vairumtirdznieciba,
mazumtirdznieciba, tekstils)



Atbildes liecina, ka situacija saistiba ar informacijas sniegSanu no piegadataju puses
par Kimisko vielu sastavu ir lidziga uznémumos, un ta lielakoties ir piegadataja
reagésSana uz pieprasijumu, «piegadataji pasi nepiedava, ja neprasa»

Kopuma respondenti komunikaciju ar piegadatajiem vértéja ka labu, visbiezak sazinai
izmantojot e-pastus, retak — sazinoties telefoniski, specifiskas situacijas tiek
izmantotas art Whatsapp, Viber sazinas vietnes.

v -_—

piegadatajiem, kopuma respondenti bija apmierinati ar reakcijas atrumu uz
pieprasijumiem, ka arT nebija saskarusies ar situacijam, kad informacija netiek sniegta.

Visbiezak sniegta informacija — kimisko vielu sastavs materiala, konsistence
(pieméram, formaldehida apjoms, emisiju materialam), kadam konkrétam vielam, par
kuram informaciju prasijis klients.

Pieprasijumi piegadatajiem nav ikdienas rutina, visbiezak ta ir vienreiz&ja darbiba
sadarbibas sakumposma «vienreiz ir izrunats un péc ta razo» «més turpinam to
sadarbibu, més neprasam viniem atjauninat sertifikatus, més zindm, ka tas ir
atbilstosi sertifikatiem.»



3. Informacijas pieprasijumi |

1. Kopuma redzams, ka informacijas pieprasijumi par Kimisko
vielu sastavu izstradajumos no pateretaju puses vel nav
izplatita prakse, 1pasi to uznémumu vidd, kuri darbojas
vietéja tirgt (mazumtirdzniecibas uznémumi). Tomer,
pieaugot patérétaju informétibai, savas prognozes
respondenti bija vienispratis —pieprasijumu skaits nakotné
varétu pieaugt, jo arvien pieaug veseliga, «zala»
dzivesveida piekritéju loks.

2. Runajot par pieprasijumiem par ipasi bistamajam
Kimiskajam vielam, respondentiem tiesas pieredzes nebija
un vini nevaréja sniegt detalizétaku informaciju, nemot véra

So pieprasijumu retos gadijumus (galvenokart arvalstu

EF partneru pieprasijumi).

LATVIA




3. Informacijas pieprasijumi ll

3. Pretrunigas atbildes izskanégja, vertejot iesp&jamas
prieksrocibas spéja savlaicigi nodrosinat informaciju par
bistamajam kimiskajam vielam attieciba pret citiem
konkurentiem. Uznémumi, kuri jau Sobrid sniedz
iInformaciju viennozimigi saskata saja aspekta
prieksrocibu, kamér respondenti, kas parstav
uznémumus, kas nebija informéti par REACH regulu,
neveic Kimisko vielu sastava izstradajumos pieprasijumus
piegadatajiem bija noskanoti negativak. Vinuprat,
patérétajiem un instancém kltstot arvien prasigakiem, tikai
tiek apgratinats uznémeju darbs un sadardzinats gala
produkts, tiesu konkurétspéjas zaudejumu nespgja sniegt
= Informaciju uz pieprasijumiem par Kimiskajam vielam
BEF izstradajumos nesaskatot.




3. Rezultati — citati no intervijam V

« «Mdsu gadijuma nav bijusi gadijumi tik biezi pieradit produkta atbilstibu
vai ekologiskumu.» (razosana, mébeles)

» «Tikal pasistos patérétajus tas interesé (informacifja par kimiskajam
vielam). Visi paréjie ir normali lietotaji.» (mazumtirdznieciba,
vairumtirdznieciba tekstils)
* «Par ko més te vispar rungjam. Ja ir prasibas, lai ir papiri par kimiju, tad
tas sadardzini preci vairakas reizes. Ja tu gribi lai tur viss ir ekologiski,
tu vari preci nopirkt, bet nevari pardot. Vai ari pardot minimalam cilvéku
Skaitam.» (mazumtirdznieciba, mébeles)

« «Vienmér bus kadi klienti ar neadekvatam prasibam. Pieméram, lai
nopirktu metru auduma, vini pieprasa sertifikatus, lai batu eko
razoSana. Cik tam metram ir jamaksa, lai atbilstu visam prasibam, ko
tas cilvécins grib. Més neuztveram to nopietni, jo katram savi tarakani

EF galva.» (mazumtirdznieciba, vairumtirdznieciba tekstils)

LATVIA




4. Kopsavilkums

1. Kopuma no respondentu atbildem redzams, ka Latvija
uznémumu vidld nepastav vienota izpratne un prakse,
saistiba ar REACH regulas 33. pantu un tas izpildi.

2. Tapat verojami loti atskirigi informetibas limeni ne
tikai par REACH regulas noteiktajiem pienakumiem
uznémejiem, bet pat vairdkos gadijumos uznemumi nebija
informeti un atzina, ka iepriekS nebija saskarusies,
interes€jusSies par REACH regulu, neko nezinaja par tas
esamibu un noteiktajiem piendkumiem uznéméjiem,
saistiba ar kKimiskajam vielam izstradajumos.




4. Kopsavilkums

3. Par loti zemu izpratni un informétibu, kas dominé
uznémumos, kuru specifika ir tirdznieciba vieteja tirgus
l[imeni, meitas uznemumos, tekstila un rotallietu sektora,
liecingja respondentu reakcijas, nesaistot savu uznémumu
izstradajumus ar Kimiskajam vielam «Man nekadas kimiskas
vielas te nav, més neko nerazojam, tikai pérkam un pardodam.»

4. No respondentu atbildem redzams, ka atskirigie
informeétibas limeni uznemumos tiesi korele ar uznemuma
darbibas specifiku, tirgus merogu - tadéjadi, vislabak
informétie bija lielie un vidgji, razojosie uznémumi, turpreti |oti
zema informétiba bija vérojama tirdzniecibas uznémumu vida.




5. letetkumi

1. Nemot véra atskirigo situaciju informétiba saistiba ar REACH
regulu un taja noteikto pienakumu ievérosanu, viennozimigi
nepieciesami uznemejus informejosie pasakumi, merktiecigi
versti tieSi uz mazumtirdzniecibas, vairumtirdzniecibas
uznémumu, mazo un vidéejo uznemumu izglitosanu,
sadarbojoties ar valsts institiicijam, pieméram, iesaistot Valsts
vides dienestu.

2. Nemot véra iespé&jamo uznéméju pretestibu, uztverot REACH
regula noteiktas prasibas ka kartéjo nepamatoto apgratinajumu,
nepiecieSams ne tikai informét, bet ari radit izpratni par so
prasibu ieverosanas nepieciesamibu. Batisks ir tieSi
skaidrojosais darbs ar piemériem, labajam pieredzém,
’_ledrosinasana.




5. letetkumi

3. Informativo materialu nodrosinasana, pieméeram, bukletu
veida - ari tie uznémumu parstavji, kuri ievéro REACH regula
noteiktos pienakumus atzina, ka informacija ir pieejama, bet liela
dala anglu valoda, tomér ta nav pietiekama un |oti pietrikst
informativie materiali tiesi latviesu valoda - «ir piegadataji, kuri razo
Latvija un viniem nav skaidribas, kada drikst bit formaldehidu emisija
vinu izstradajumiem, ka to méra un kada veida. lespéjams, ka viniem
trikst informacijas avoti tiesi latviesu valoda.»

4. Analizéjot respondentu atbildes redzams, ka butiska loma ir
patérétajam. Jo prasigaks patérétajs, jo lielaka nepieciesamiba
uznémejiem «augt» l1dzi prasibam, tapéec |oti batiski izglitot ari gala
pateretaju, kas motivétu uznémeéjus vairak intereséties un veikt
nepiecieSamos uzlabojumus sava darbibas joma, lai saglabatu
konkurétspé&ju un nezaudétu klientus - «tad bids vairak piegadatajiem




5. letetkumi

5. Vairaki mazie uznémeji noradija art uz papildus
finansialo slogu, ar ko jarékinas dazadu prasibu
levérosana, taja pat laikad nesanemot valsts atbalstu.
Tadéjadi, izskaneéja ieteikumi paredzet ari finansialu
palidzibu, nodoklu atlaides no valsts puses, lai
uznemeji varetu ieverot visus nosacijumus.

6. Tapat, izskangja ieteikumi valsts institlicijas but

saprotosakas, vairak veicot preventivas un izglitojosas
darbibas, ne piemeérojot soda sankcijas.




PALDIES PAR UZMANIBU!




